


استراتژی جهانی

نوآوری باز
Open innovation



(1397/مشهد)یک مطالعه پژوهشی

...(مردم،نخبگان،اقشار و)سازمان اقتصادی وتولیدی درباره شهروندان وجامعه300بررسی دیدگاه

تعیین کننده الگوی مصرف:       اعلام کردند7%•
یمتچانه زن های خسته کننده تامین نیازها مبتنی بر کاهش ق:    اعلام کردند% 12•
خوب برای کسب درآمد شرکتهاییپتانسیل :    اعلام کردند% 15•
وانتخابهوش مقایسه :   اعلام کردند% 18•
وکسادیرونق عامل:    اعلام کردند% 10•
عقلاییهیجانی هستند نه کنندگانیانتخاب :   اعلام کردند% 13•
گراوتجملصاحبان فرهنگ های تنوع خواه :    اعلام کردند% 15•
تجربهوکسبعنصری برای گذران عمر :      اعلام کردند% 6•

که دشواریخدادادیهاییمزیت :      اعلام کردند% 4•
ساز هستندوتوانمندگشا 



یمفکری به حال فکرمان بکن

اللَّهُهَدَاهُمُالَّذِینَأُوْلَئِکَأَحْسَنَهُفَیَتَّبِعُونَالْقَوْلَیَسْتَمِعُونَالَّذِینَ
.الْأَلْبَابِأُوْلُواهُمْوَأُوْلَئِکَ

سوره الزمر۲۳

حلقابلدیروزهایحلراهباتماماًامروز،مسائل
.اندازیمدرنوفکریبایدزمانهردرو.نیستند

قموفگیرندمیبهرهخودیاندیشهازکهقومی
.ندیابدرمیخوبیبهراخلقتهاینشانهوهستند



مرتبطصادیاقتتوسعهبارانوآوریاو.شدتعریفشومپیترژوزفتوسطبارنخستیننوآوریواژه ی
.کردمعرفیثروت،مولدمنابعازجدیدیترکیبعنوانبهراآنودانست

تصمیم گیریندفرآیازمتشکلومستمرفرآیندیبلکهدهد،رخیکبارفقطکهنیستپدیده اینوآوری
.استآنشدنکاربردیتاجدیدایدهتوسعهازمراحل،تمامدرسازمانی

پدر کارآفرینی داده اندژوزف آلویس شومپِیتر اقتصاد دان اتریشی که به او لقب
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عوامل روی آوری به نوآوری

کاهش سطح دسترسی به منابع

کم شدن عمر استراتژی ها

حفظ جوانی و چالاکی

رقابت در بازارهای جهانی 

ماندگاری وافزایش مشتریان

مدیریت دانش

انتظارات متمایز

شاخص توسعه یافتگی

آینده سازی

آینده نگری





برخی مفاهیم کلیدی
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Creativity                                                                                       خلاقیت

به کارگیری تواناییهای ذهنی برای ایجاد یک فکر یا مفهوم جدید است

توانایی ترکیب ایده ها در یک روش منحصر به فرد یا ایجاد پیوستگی بین ایده هاست
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Innovation نوآوری

به کارگیری ایده های نوین ناشی از خلاقیت است که می تواند یک محصول جدید، خدمت جدید 
یا راه حل جدید برای انجام کارها باشد

نوآوری به فرایند ادراک یا ایجاد دانش مربوط و تبدیل آن به محصولات و خدمات بهبود یافته و 
یا جدید، برای افرادی که خواهان آن هستند می باشد
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تغییر 

تغییر سازمانی به عنوان. ایجاد هر چیزی است که با گذشته تفاوت داشته باشد
اتخاذ یک فکر یا رفتار جدید بوسیله سازمان مشخص می شود

Change
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Entrepreneurship کارآفرینی

نی  سازمایاگروهیشکار فرصتها بوسیله افراد بطور انفرادی یا فراگردبه معنی 
گرفتن منابع موجود و در اختیار آنها می باشد درنظربدون 

فناوریهایکسی است که در داخل یک سازمان محصولات و سازمانی کارآفرین
جدید را کشف می کند و به بهره برداری می رساند



Company Logowww.themegallery.com

:بسیار خلاق

دارای خلاقیت و نوآوری

تقلید کننده 

و نوآوری

:خلاق 

به شکل نظری

:تقلید کننده 

یمحافظه کار و سنت

زیاد

تغییر

کم

کمزیاد

خلاقیت

رابطه بین تغییر و خلاقیت



نوآوریدمیده می شودوکارآفرینیروحی است که در خلاقیتمعتقد است شومپیتر•
.استکارآفرینیفرآیند 

اندکارآفرینیجدا نشدنی ازاجزاینوآوریهم وقیتخلاهم•

توان  به قدری ضروری است که میکارآفرینیدرنوآوریپیتردراکروجود گفته به•
نتیجه ای درپینوآورینیزبدون خلاقیتونداردوجودآنبدونکارآفرینیادعا کرد

.ندارد

.نوآورو پدیدآورنده فناوری های تازه استکارآفرین، •

.استکارآفرینیجزء تفکیک ناپذیر تازگیو نوآوریمفهوم •

روابط بین خلاقیت،نوآوری وکارآفرینی



پارادایم وماهیت نوآوری

(paradigm)پارادایمیا الگوواره
گروه یا  سرمشق و الگوی مسلط و چهارچوب فکری و فرهنگی است که مجموعه ای از الگوها و نظریه ها را برای یک

حلیل  پیرامون خود را در چارچوبی که به آن عادت کرده ت« واقعیات»هر گروه یا جامعه، . یک جامعه شکل داده اند
.  و توصیف می کند

ای  در واقع پارادایم ، الگوی داوری شایع و موجه و مورد مراجعه برای رد یا قبول افکار هستند و شامل الگوه
.احساسی و فقط احساسی ، الگوهای فکری فردی، گروهی و عمومی می شوند-منطقی ، منطقی

. دشرط لازم و کافی برای تشکیل یک پاردایم ، این است که یک الگوی داوری، مقبول و مورد مراجعه باش

ز که راه خروج اوافرادیسازمان ،گروه وفرهنگیپارادایم نوآوری عبارت است از چارچوب فکری 
آن دانند،بهبکرمیهای وخلاقیتذهنی بدیع جدید،تلاشهایهای موجودرادرایدهبن بست های 

.های جدیدی از تجربیات زندگی را ارائه نمایندآنندتاگونهودرپیباوردارند

اهیمومفجزتصویرماهیت نوآوری یا چیستی آن، چیزی 
.ذهنی نیست



نظرانهای صاحبدیدگاه



در سراسر جهان .است « جنبش نوآوری » عصرحاضردوران 
. مورد توجه فزاینده می باشدچالش ایجاد قابلیت نوآوری

سازمان ها همواره به دنبال آن هستند که  بفهمند چه چیزهائی 
نیاز دارند و چه کارهائی باید انجام دهند تا نوآوری به حداکثر

.برسد

(2008اسکارزینسکی وگیبسون ، ) 



کافی و توان رقابتیشرکت ها برای داشتن 
بایستی بتوانندتوسعه کسب و کارهای خود 

همواره محصولات و خدمات نوآورانه بیشتری
.ارائه نمایند

(2002، دبراین 2001، میلر 1993کوپر)



سازمان ها به جریان مستمر نوآوری  نیازدارند  
تا بتوانند از طریق عوامل خلق ارزش افزوده  

.حاصل از آن رقابت پذیری داشته باشند

1997-کائو 



2009نتایج مطالعه گروه مشاوره بوستون در سال  
ت  مربوط به هفتمین بررسی جهانی سالیانه وضعی

:نوآوری شرکت های برتر جهان 

اولویترا به عنوان نوآوریاکثر شرکت ها، 
نخست خود برای سال های بعدازراهبردی

در نظر گرفته اندو آن را عاملی حیاتی2010
.می دانند 



پنجمدوره

1990نیمه دهه 
تا 

هم اکنون

چهارمدوره

1980اواخردهه 
تا 
1990نیمه دهه 

سومدوره

1970اواخردهه 
تا 

1980اواسط دهه 

دومدوره

1960نیمه دهه 
تا 

1970اواخر دهه 

اولدوره

1950دهه 
تا 

1960نیمه دهه 

نسل مدیریت نوآوری/ پنج دوره



:نسل اول مدیریت نوآوری 
(1960تا نیمه دهه 1950دهه ) 

«فشار فناوری» موسوم به مدل خطی و سادهنوآوری مبتنی بر 
مرحله ترتیبی 5شامل 

پژوهش های 
بنیادی 
علوم پایه

توسعه
فناوری

طراحی 
و مهندسی

ساخت 
و تولید

بازاریابی 
و فروش
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:مدیریت نوآوری دوم نسل / دوره 
(1970تا اواخر دهه 1960نیمه دهه ) 

(نیاز ) کشش بازار و تقاضا و ساده موسوم بهمدل خطینوآوری مبتنی بر
: مرحله ترتیبی 5شامل –تاکید بر تحقیق و توسعه و نوآوری فناورانه    

نیاز بازار
وتقاضا

توسعه 
فناوری

طراحی 
و مهندسی 

ساخت و
فروشتولید 
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:مدیریت نوآوری سومنسل / دوره 
(1980تا اواسط دهه 1970اواخر دهه ) 

مدل تعاملی،تلفیقی و ادغام شده دو مدل قبل–مدل نیمه خطی نوآوری مبتنی بر 

محصول

تقاضا –بازار –نیاز 

فناوری و تولید 

نیازهای جدید

خلق فناوری 

بازاریابی
و فروش

ساخت 
و  تولید

تحقیق و 
توسعه

طراحی

خلق ایده ها
خلاقیت

کشش بازار

فشار فناوری 
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: مدیریت نوآوری چهارمنسل / دوره 
(1990تا نیمه دهه  1980اواخر دهه )  

نوآوری مبتنی بر مدل موازی ، همگامی ،یکپارچگی و پورتفولیو

بازاریابی

تحقیق و توسعه

بازاریابی عرضه

طراحی و توسعه محصول جدید 

فرایندهای مهندسی

ساخت و تولید محصول

گروه های کاری متفق شده  
اتحاد کاری مهندسین و مدیران



26

:     مدیریت نوآوری پنجم نسل / دوره
(تا کنون 1990از اواخرنیمه دهه ) 

شکل گیری انواع مدل های نوآوری
با ویژگی هایی علاوه بر دوره قبل

فرایندهای شبکه ایساختارها ودارای مشخصات 
فناوری های اطلاعاتی و ارتباطیو استفاده از 

و تاکید بر انواع نوآوری ها

نوآوری باز
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Open innovationنوآوری باز

Henry William Chesbrough

هنری چسبرو
ود استاد راهنما و مدیر دانشکده مرکز نوآوریهای شرکت گارو

GARWOODدر دانشگاه برکلی  دانشکده تجارت هاوسدر
.کالیفرنیااست

.وی در حوزه نوآوری باز شناخته شده است

ازدانشکده تحصیلات تکمیلی   MBAمدرک کارشناسی اقتصاد از دانشگاه ییل، و کارشناسی ارشد وی دارای 
.اشدکسب و کار استنفورد و دکترا از دانشکده کسب و کار هاس در دانشگاه برکلی کالیفرنیا می ب

فرنیا می  در حال حاضر مدیر اجرایی مرکز نوآوری باز در دانشکده هاس کسب و کار در دانشگاه برکلی کالی
. باشد

https://www.haas.berkeley.edu/haas/about/WHaas.html
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تعریف نوآوری باز

برو چسمفهوم نوآوری باز توسط استاد دانشگاه برکلی کالیفرنیا پروفسور هنری2003تا 2000یعنی بین سال های اولین بار در در اوایل قرن بیست و یکم
.تئوریزه و در محافل آکادمیک مطرح شد 

نوآوری باز این گونه تعریف میگردد،بنا بر تعریف هنری چسبرو

از دانش   (outflow)وخروجی  (inflow)استفاده هدفمند از جریانات ورودی ”
فاده از  برای شتابدهی به نوآوری در بازار خود و به همین ترتیب، توسعه است

 .”دانش درونی در بازارهای بیرونی

هی شده ایده های شکل گرفته در داخل و خارج سازمان را بااستفاده از مسیرهای درونی و بیرونی منت،در مدل نوآوری باز سازمان ها
 .به بازار، تجاری سازی می نمایند
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لداخدرچه)هاایدهازبرداریبهرهبراصلنوآوری،سنتیهایمدلبرخلافبازنوآوریدر

.است(نزماساخارجچهوسازمان
تنیسسازماندرونتوسعهوتحقیقواحدبهمحدودنوآوری،سنتیرویکردبرخلافو

هاآندرکهاستسنتیوعمودیهایمدلمقابلنقطهدرحقیقتدربازنوآوریالگوی
.باشدمیهاشرکتداخلدرتوسعهوتحقیقازناشیمحصولیکتولید

و   )دانش وایده های داخلی(نوآوری باز یعنی استفاده از جریان های داخلی سودمند
دانش خارج از شرکت به منظور شتاب دادن به نوآوری داخلی

تعریف نوآوری باز



انواع پارادیم های نوآوری

ی
ور

وآ
ن

in
n

o
v

a
ti

o
n

نوآوری بسته

Closed innovation

نوآوری باز

Open innovation

امی دیدگاهی است که تم  نوآوری بسته 
فعالیت ه ا  و وری   م امی ای دد ز ،دا         

یش ط،احی ی ساخت  تولید  با ا یابی ی ف ، 
.  موداوجام میمنحصرا با منابع داخلی 

دی دگاهی اس ت ک ه بی ا     نوآوری باز 
علالاهوب بلالار م  ی ک   د س  ا ما  ه  ا بای  د 

یاز نظرات بیرونایدب های داخلی، 
  و راب حل هلاای داخللای و بیرونلای   

.دب،ا  زیشب،د ووری   استفادد ک  
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مدل نوآوری باز
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نــــوآوری بـــازنوآوری بســـــته
ابراین واقعا همه باهوش ها نه می خواهند و نه می توانند برای ما کار کنند، بن.افراد باهوش صنعت ما برای ما کار می کنند

.ما باید آنها را پیدا کنیم و از دانش و نخبگی آنها بهره بگیریم

هدادبرای بهره گیری از تحقیق و توسعه، خود چیزی را کشف کرده، توسعه 

.و در جای درست قرار می دهیم

ای مطالبه  تحقیق و توسعه بیرونی می تواند ارزش چشم گیری ایجاد کند؛ بر

.برخی از بخش های آن ارزش، تحقیق و توسعه داخلی مورد نیاز است

. مند شویمالزاماً ما نباید آغازکننده تحقیق باشیم تا از دستاوردهای آن بهرهما باید برترین ایده های صنعت خود را خلق کنیم

.نیپیروزی برابر است با بهترین بهره برداری از ایده های درونی و بیروپیروزی برابر است با بیشترین تحقیق در این صنعت

ویم و باید ما باید از طریق استفاده دیگران از مالکیت های فکری مان منتفع ش.ما باید از فرآیند نوآوری خود در برابر رقبا محافظت کنیم

ب و کار ما آن دسته از مالکیت های فکری سایرین که باعث پیشبرد مدل کس

.بخریممی شوند را 

مقایسه دو دیدمان نوآوری بسته و نوآوری باز



نی و  فرآیند نوآوری در گذشته وابسته به منابع فکری درون سازما
تلاش برای توسعه و تجاری سازی آنها دردرون سازمان بوده است

از  پارادایم نوآوری باز شرکتها را دعوت می کند در کسب و کارخود
کت ها هم  ایده ها وفناوری های بیرونی بیشتر بهره ببرند و به دیگر شر

اجازه دهند از ایده های نوآورانه آنها بهره مند شوند

پارادایم نوآوری باز 

وعاتموضخاص،افرادبراینوآوریکهکندمیتاکیدبازنوآوری
همهدرتوانمیرانوآوریبلکهنیست،خاصهایمحلوخاص
.نمودجستجوموضوعاتهمهوهامحلهمهدرافراد

سیاریبتاکیدنوآوریشدناجتماعیوگیریهمهبرپارادایماین
دارد



ویداخلمسیرهایوایده هاازبایدومی تواندشرکتمی کندفرضکهاستیپارادایم

رینوآووفناوریبهبودوبخشیدنسرعتبرایوسیله ایبازار،به عنوانبهخارجی

باشرکتازخروجبرایایده هارهاسازیضرورتبرمدلاین.کنداستفادهخودمحصول

ازهممحصول،جنسازهم)نوآورانهایده هایورودهم چنینوبیشتردرآمد زاییهدف

.می کندتاکیدشرکتبه(کاروکسبمدلجنس

پارادایم نوآوری باز 

http://www.modirinfo.com/content/4/703/
http://www.modirinfo.com/content/4/703/


عوامل کلیدی موفقیت نوآوری باز



LOGOعوامل کلیدی موفقیت نوآوری باز

خارجیشبکه سازی

وسمیرروش هایبهفناوریودانشانتقالدرکهاستشرکت هاییوسازمان هاازمتشکلخارجیشبکه
وررسمیغیروابطشرکتمی شودموجبارتباطیقابلیتاین.دارندمشارکتشبکهقالبدرغیررسمی

.کندبرقراررقباهمچنینودیگرفناوری هایوصنایعدرشرکت هاسایرباتعاملاتی

.می شودیقاتیتحقموسساتودانشگاه هاباتحقیقاتیهمکاری هایومشارکتبهمنجرهمچنینقابلیتاین



LOGOعوامل کلیدی موفقیت نوآوری باز

نوآوریواسطه هاییامیانجی ها

.کرده اندپیدازیادیاهمیتنوآوری،واسطه هایبرایاینترنتیبازارهایاخیر،سال هایدر
وخریدارانانمیفناوریودانشتبادلبرایلازمبسترکهالکترونیکیاآنلایناینترنتیبازارهای

بادلتدرمهمینقشکههستندنوآوریواسطه هایازنوعیمی سازد،فراهمرامختلففروشندگان
.می کنندبازیهمباشرکت هاآشناییوفناوری



LOGOعوامل کلیدی موفقیت نوآوری باز

جذبتوانمندى

بایدهمخارجىدانشمی دهند،تغییربازنوآورىسمتبهحرکتبراىراخودساختارشرکت هاکههنگامى
منتجداخلیتوسعهوتحقیقفرایندهایازجذبتوانایى.یابدتطابقسازمانفرهنگوساختارباوسازماندهى

.می پذیردتأثیرنیزخارجیمحیطازهمچنینومی شود



LOGOعوامل کلیدی موفقیت نوآوری باز

بازکاروکسبمدل

مدل کسب و کار شرکت نشان دهنده منطق ایجاد ارزش برای ذینفعان و خلق مزیت رقابتی و سود برای 
در نوآوری باز، یک . شرکت ها نیاز به تطبیق مدل کسب و کارشان با نوآوری باز دارند. شرکت است

ازار  شرکت با تأمین کنندگان و مشتریان فناوری برای بهبود ظرفیت های نوآوری داخلی خود یا گسترش ب
.برای خارج کردن نوآوری های داخلی همکاری می کند



LOGOعوامل کلیدی موفقیت نوآوری باز

فناوریهوشمندی

درناورانهفاطلاعاتکاربردوانتشارتحلیل،جمع آوری،منظوربهمحیطرصدوپایشازاستعبارت

یدبازمینهایندر.سازمانحوزه یدرگیریتصمیموریزیبرنامهفرآیندهایبهبودراستای

.کرداشارهکاویدادهاهمیتبه



LOGOعوامل کلیدی موفقیت نوآوری باز

بازنوآوریانسانیابعاد

جنبه های انسانی نوآوری باز نظیر . نوآوری باز بستگی به حمایت از طرف مدیریت ارشد سازمان دارد
رهبری، اعتماد، انگیزش و فرهنگ که توجه و یا بی اعتنایی به آنها تأثیر چشمگیری در گذار موفق و

بدون حمایت مدیران ارشد نوآوری باز در حد . ناموفق سازمان از نوآوری بسته به نوآوری باز دارد
.یک شعار در سازمان باقی می ماند

گرایش مدیران و سازمان ها به درون گرایی یکی از عوامل  
.عدم رشد نوآوری باز در ایران است



منافع نوآوری باز



مدل های نوآوری باز
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استفاده می کنند؟برگزاری مسابقه سازمان ها چگونه از مدل 

دعووت از  و برگزاری مسـابقات  یکی از روش های متداول در دنیا 

نـد  ایـن روش نیازم . می باشدمتخصصین و فعالان حوزه موردنظر

اداش ها و پیاده سازی و راه اندازی سیستمی است که به وسیله ارائه پ

ی برناموه هوا  .منافع مالی و معنوی، باعث تشویق رقابت می شـود 

ایون  . نمونه ای از این روش ها هستندHackathonمسابقاتی نظیر 

امکان دسترسی ارزان به تعـداد زیـادی از   روش برای سازمان ها 

ایده های جدید را داده، درعین حال به ارائه بینش عمیـق تـر بـه   

.نیازهای مشتریان کمک می کند

ان طراحهستند، از جملهتوسعه نرم افزارو افراد دیگری که درگیربرنامه نویسان رایانهرویدادی است که در آن:هکاتون
ا  و گاهی سخت افزاری بنرم افزاریگرد هم می آیند و در توسعه پروژه هایمدیران پروژهوطراحان واسط کاربریگرافیکی،

ند سخنرانی هکاتون ها معمولاً با یک یا چ.هکاتون ها معمولاً بین یک روز تا یک هفته به طول می انجامند. یکدیگر همکاری می کنند
درباره رویداد مربوط آغاز می شوند و در صورتی که هکاتون در مورد موضوع خاصی برپا شده باشد، در مورد آن موضوع هم 

ق و مهارت های شرکت کنندگان در هکاتون ایده ها و نظرات خود را بیان می کنند و سپس تیم هایی را بر اساس علای. سخنرانی می شود
برای . جامدسپس کار اصلی در هکاتون آغاز می شود که می تواند چند ساعت تا چند روز به طول بین. شخصی خود تشکیل می دهند

مولاً به شکل ساعت یا بیشتر به طول می انجامند، خصوصاً هکاتون هایی که به شکل رقابتی هستند، غذا خوردن مع24هکاتون هایی که 
.ران می کنندگذنوشیدنی های مغذییاپیتزادوستانه و غیررسمی انجام می شود و شرکت کنندگان معمولاً با خوردنی هایی نظیر

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%DB%8C%D8%AA%D8%B2%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%86%D9%88%D8%B4%DB%8C%D8%AF%D9%86%DB%8C_%D9%85%D8%BA%D8%B0%DB%8C&action=edit&redlink=1


مدل های نوآوری باز

مدل های

نوآوری باز

پلتفرم
محصولات

مسابقات ایدب

غوطه ور شدن 
در مشتری

شبکه های 
نوآوری

طراحی و توسعه 
محصولات 

مشترک



پلتفرم محصولات
است،تربالاسالنبقیه یازارتفاع شانکهسالن هاازقسمت هاییوسکوهامعمولاًهم چنین.استسکومعنایبهPlatformپلتفرمکلمه

.استی شدهمنامیدهپلتفرمسکوآنشود،دیدهبهترکهمی رفتهسکوییرویکسیهرگاهاخیر،قرونطی.می شوندنامیدهپلتفرم



پلتفرم محصولات

A platform is a business based on enabling value-creating interactions between 

external producers and consumers.

The platform provides an open, participative infrastructure for these interactions 

and sets governance conditions for them.
:می کنیممرورهمباراپلتفرمتعریفدرشدهمطرحکلیدینکته یچنداین جادر

.استکاروکسبیکپلتفرم
.می کنندآفرینیارزش(Interaction)تعاملایجادطریقازهاپلتفرم
.ی دهندمشکلومی کنندایجادبیرونیکنندگانمصرفوبیرونیتولیدکنندگانمیانراتعاملهاپلتفرم

اینبراکمحقواعدوچارچوبتعییننیزوهاتعامل گیریشکلبرایزیرساختایجادپلتفرم،نقشازمهمیبخشی
.تعامل هاست

برایرساختیزیوفضامحصول،عرضه یوتولیدجایبهکهاستاینپلتفرم،ویژگیمهم ترینمی بینیدکههمان طور
.می کندایجاد(خدمتیاکالا)محصولیککنندگانمصرفوتولیدکنندگانمیانرابطه ی

بین المللیهایپلتفرمازنمونه هاییتنها،(موتورجستجونقشدر)اینستاگرام،فیسبوک،لینکدین،آمازون،اوبروگوگل
.می شوندمحسوب

تپ،زاسنپنیوشیپوردیوار،،باما،بلاگفا،کالاآپارات،دیجیازمی توانیمهمخودمانکشوراینترنتفضایدر
.ببریمنامبپرمخاطوموفقهایپلتفرمازخوبیمثالهایعنوانبهبازار،وکافهسکندلست،پونیشا،سی،کلوب

https://motamem.org/%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87-mba-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4-%D9%88-%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D8%B4-%D8%A2%D9%81%D8%B1%DB%8C%D9%86%DB%8C/


برخی پلتفرم های نوآوری بازدرعرصه بین الملل

Chaordix

برای کمک به سازمان ها برای تعامل اجتماعی پایدار و ( Crowdsourcing)این پلتقرم متخصص در نوآوری جامعه و فعال سازی جمعیت است و از جمع سپاری 
با . د نظر شوداین فرآیند می تواند موجب انتقال ایده ها، بینش و خرد جمعی به سازمان های مور. پیش بینی هوشمند در مورد فناوری هایشان استفاده می کند

قیت ، یجاد خلااین فرایند می تواند باعث ا. . کمک این پلتفرم قادر به ایجاد ارتباط و همکاری با مشتریان، کارکنان و سایر افراد مورد نظرتان خواهید شد
.،و نوآوری محصول شود B2Bرونق بنگاههایخرد جمعی ، مبتنی بریافت راه درهوشمندی ،

ق وعه تحلیل بسیار جذاب بازار برای درک هرچه بهتر تجربه مسافرین و سفر از طریمیک مج Airlines Americanبا همکاری Chaordix :مطالعه موردی
جربه را هرچه ایجاد کردند، این پلت فرم کمک کرد تا درک بهتری از جوانب مثبت و منفی سفر پیدا کنند و بتوانند این ت Airlines Americanخطوط هوایی

.بهتر بهبود ببخشند

American Airlines, VIA University College, Lego, HTC, IBM, and P&G: مشتریان



برخی پلتفرم های نوآوری بازدرعرصه بین الملل

از طریق مرورگر وب قابل دسترسی می باشد و برای ردیابی ، (سرویسک نرم افزار به عنوان ی) (software as a service/SaaS)این نرم افزار مدیریت نوآوری
ه نوآوری یی در زمینابزار خوبی است برای رهبران برنامه های نوآوری که دانش بالا،این نرم افزار. برنامه های نوآوری در سازمان ها به کارگرفته می شود

ا انجام آن را این پلت فرم یک مجموعه کامل از مرحله جمع آوری ایده ها ت. بهره برداری کننداز تمام فعالیت هازنیرکوردبرای نوآوری باز ازدارند تا بتوانند
.به مشتریان عرضه می کند

5000ایده جدید از بیش از 400به کمک آن بیش از استفاده شدوبرای شناسایی فرصت ها در بازار اروپا Ciscoدر شرکت سیسکو Brightidea :مطالعه موردی
بود که توسط Zone-iقلب این برنامه یک پورتال مدیریت ایده به نام“در این مورد، . گردیدکاربر برای بهبود بهره وری ، نوآوری و توسعه داخلی استخراج 

Brightidea ین بودوظیفه این پورتال حمایت از ایده های متمرکز ، جمع آوری بازخوردها ، و رای گیری در یک جامعه آنلا. طراحی شده بود  .
.ری را دارد انتخاب شودتوانست به عنوان بهترین ایده که قابلیت درآمد چند میلیون دلا rail Holyدر نهایت ایده

GE, Bosch, Cathay Pacific, Merck, and Nielsen:  مشتریان

Brightidea



برخی پلتفرم های نوآوری بازدرعرصه بین الملل

.اهم می کنداین سامانه، لیستی از تمام مواردی که برای شرکت شما نیاز هست را فر. نگهداری شرکت های درجه یک استبرای این یک پلت فرم نوآوری باز 
.را ارائه می کندامورشمازم به منظور تسهیل در هستید ، این پلت فرم ابزارهای لاآوریبه عنوان مثال، اگر در حال تنظیم یک استراتژی نو

، فرایندی را با هدف شناسایی و توسعه ایده های جدید از طریق شرکتزهو پیشگامان این حو Gamble & Procterاین پلت فرم با همکاری: مطالعه موردی
. های کوچک در خارج از آزمایشگاه های تحقیقاتی خود شروع کردند

کمک گرفتند ، و در این راه از دانشگاهیان و طراحان نوآوری دعوت کردند تا در   Innovation Design Britishبرای این منظور آنها از روش طراحان بریتانیا
ارائه کند، در نتیجه  G & Pچالش نوآوری آزاد توانست یک راه مقرون به صرفه برای تامین منبع ایده های جدید و فن آوری برای. این فرآیند شرکت کنند

.توانستند در توسعه محصول بسیارکارآمد تر شوند

Unilever, Virgin, Department of Transport, Rolls-Royce:  مشتریان

100% Open



برخی پلتفرم های نوآوری بازدرعرصه بین الملل

.  ا دریافت کنید هنافراد حاضر در این پلتفرم با کسب و کار فعلی شما آشنا هستند پس شما می توانید ایده های ارزشمندی برای توسعه محصولات و نوآوری از آ
ما در اختیارتان چشم انداز شرکت شزیادی برای ایده هایافراد حاضر چه کسانی هستند؟ این افراد جامعه ای تشکیل شده از کارمند، شریک و مشتری هستند که 

مشتریان و حذف این پلتفرم به شرکت  ها در اختراع محصولات جدید، ایجاد وفاداری در. به کار بگیریدمی گذارند و شما می توانید ایده های جدید را شناسایی و 
. فرآیندهای بی فایده کمک می کند

.جمعیت و داده های بزرگ استفاده کرده و به شرکت ها در شناسایی ارزشمندترین نوآوری ها کمک می کنددانش این پلتفرم از 

:موردیمطالعه SpigitمطالعهیکدرپلتفرماینCitibankاولبخشدروکردندشرکتکارکناناز46000ازبیشآندرکه"بانک داریآیندهچالش"نامبه

.کننددریافتزبان11بهجهانیمقیاسدرراجمع سپاریایده هایتوانستندپلتفرماینازاستفادهبا.گردیدثبتایده2000

Spigit

AT&T, Sprint, Citibank, Forrester Research, and Siemens: مشتریان



برخی پلتفرم های نوآوری بازدرعرصه بین الملل

Noscoآن کمک بهبود یک پلت فرم اجتماعی که در آن کارکنان و مشتریان می توانند ایده های مختلف را با هم به اشتراک و با همکاری هم به توسعه محصول و
.این نرم افزار از طریق گوشی های هوشمند هم قابل دسترسی هست و اجازه می دهد که مدیران این فرایند را پیگیری کنند. کنند

.یی مطابق نیازهای سازمان ها دارداین پلت فرم مجموعه ای از ایده های مختلف را در خود دارد و قابلیت سفارشی سازی بالا
(  ولید ایدهمراحل خاص برای ت) ؛ گردش کار (جایی که همکاری میان شرکت کنندگان شروع می شود)جامعهابعاد : چهار ویژگی کلیدی این پلت فرم شامل 

.(اداره افراد و ایده ها در طول فرآیند)و مدیریت ( متریک و پیشرفت و عملکرد را فراهم می کند)اندازه گیری 
کارکنان در این پلت . استفاده می کند  Moon the on Manنه خود با نامبرای رقابت بزرگ طرح کسب و کار سالا Noscoاز پلتفرم Danfoss :مطالعه موردی

ید ایده های جدید تشکیل یک تیم در این رقابت حیاتی است، زیرا تول. فرم ایده ها و نظرات خود را ارائه می کنند و همچنین یک تیم برای خود تشکیل می دهند
.نمی تواند به تنهایی به دست آید

Allianz, Reebok, Colgate, and Volkswagen.:مشتریان

Nosco



برخی پلتفرم های نوآوری بازدرعرصه بین الملل

ت و برای جمع آوری، ارزیابی و اجرای ایده ها از کارکنان برای توسعه و بهبود محصولا.می باشد Orangeداخلی برای شرکتبازیک ابزار نوآوری این
ی پاداش های به ایده های عالللی مبین الای، هر ساله در جشنوارهارائه کرده اندش کسانی که ایده های عالی تلامنظور تقدیرازبه . خدمات استفاده می شود

.درخور می دهند

از کارکنان ما بیش” : ،با مدیر عامل شرکت، استفان ریچارد در مورد این پلت فرم هفت ساله شده او می گوید  PowerVoteبراساس مصاحبه: مطالعه موردی
.استکه این نشان از با ارزش بودن این پلت فرم برای ما و کارمندان ” ایده در هر سال دارند 20000

Orange: مشتریان

IdClic



برخی پلتفرم های نوآوری بازدرعرصه بین الملل

HYVE ریت ایده ین و مدییک شرکت نوآوری است که متخصص در تحقیقات بازار، طراحی، توسعه محصول و ارائه راه حل از طریق نرم افزار برای جوامع آنلا
است

.با هم ادغام می کنندرادارد که مطالعات دانشگاهی، تجاری و نگاه مصرف کنندگان برای ایجاد ارزش جدیدلابراتواری 

که یک مسابقه نوآوری آزاد برای تولید ایده های جدید “ YouCity“،که یک شرکت حمل و نقل هوایی است ، در مسابقه Bombardierآنها به: مطالعه موردی
را از هر دو بودمورد ارزیابی شده1300کشور که بیش از 74عضو از 800ایده و فیلم را از 215در این پروژه، آنها . برای آینده حمل و نقل بود کمک کردند

.ین جمع آوری کردندین و آفلاکانال آنلا

Adidas, Airbus, Audi, DHL, Nestle: مشتریان

Hyve



برخی پلتفرم های نوآوری بازدرعرصه بین الملل

Hypeه چارچوب پشتیبانی کامل از تولید ایده، توسعه مفهومی و اجرای پروژه در طول فرایند بر اساس س. یکی دیگر از شرکت های مدیریت نوآوری است
.استراتژی ، معماری و اجرا:خدماتی است

.صرفه جویی در هزینه ها با مشارکت و تعامل مصرف کننده ها بوده استارتقا سطح برای  Osramاین پلت فرم مسئول پروژه شرکت: مطالعه موردی

Nokia Siemens, GE, Airbus, and Osram.: مشتریان

Hype



برخی پلتفرم های نوآوری بازدرعرصه بین الملل

Imaginatikاین پلت فرم به شرکت.تمرکز دارد ” ایجاد توانایی نوآوری”و تجزیه و تحلیل برای کمک به شرکت ها دری که بر مشاورهنرم افزارGoodyear

به ایده ها و مفاهیم جدیدی دست یافت و در  Langley NASAآنها با ارائه نوآوری آزاد در. در هر دو طرح های نوآوری داخلی و خارجی کمک کرده اند
.نیز سهیم بودندWalmartپروژه صرفه جویی انرژی شرکت

 .های استراتژیک قابل اجرا کردهرا با همکاری مشترک تامین کنندGoodyearکردن ایده های مرتبط با شرکت جمع Imaginatik :مطالعه موردی

Imaginatik چالش فنی ارائه شده توسط 17شریک استراتژیک در 32در این پروژه . باشدبازتا جرقه ای برای نوآوری افزوده شدیک ماژول به پلت فرم
.شرکت کردندGoodyearمتخصصان

Chubb, Walmart, NASA, Cargill: مشتریان

Imaginatik
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غوطه ور شدن در مشتری
ر این روش د. این تکنیک شامل تعامل نزدیک و گسترده با مشتری از طریق میزبانی وی یا از طریق تعامل با کارکنان سازمان است

.ودسازمان ها از اطلاعات و داده های مشتریان استفاده نموده و باعث مشارکت مشتریان در فرایند طراحی و توسعه محصولات می ش
رتر خرده فروشی تری لیهی مدیرعامل سابق فروشگاه زنجیره ای تسکو که با تلاش های او این فروشگاه تبدیل به چهارمین سوپرمارکت ب

، یکی از بزرگترین سرگرمی های او وقت گذراندن با صحبت کردن و مشاهده2010قبل از کناره گیری در سال . مواد غذایی در جهان شد
.مشتریان بود

.از وقت خود را صرف صحبت با مشتریان و حضور در فروشگاه می گذراند%40در واقع او بیش از 

Soaking in the customer

Sir Terence Patrick "Terry" Leahy (born 28 February 

1956) is a British businessman, previously 

the CEO of Tesco, the largest British retailer and the 

third-largest retailer in the world measured by revenues. 

He now lives in Cuffley, Hertfordshire, with his wife, Alison 

and his three children.



مدل های نوآوری باز

مدل های

نوآوری باز

پلتفرم
محصولات

مسابقات ایدب

غوطه ور شدن 
در مشتری

شبکه های 
نوآوری

طراحی و توسعه 
محصولات 

مشترک



طراحی و توسعه محصولات مشترک
ایندرولاروشباروشاینتفاوت.می کندهمکاریمحصولاتتوسعهزمینهدرخودشرکایباسازمانمحصولات،پلتفرمروشهمانند

اینردلازمنظارتوکنترل هاتوسعه،اینمیزبانسازمانهمچنینوداردوجودزمینهایندرتعاملوهمکاریبرایچارچوبکهاست
تریبیشسرعتبامحصولاتتولیدباعثودادخواهدسازمانبهرابیشترینظارتوکنترلاجازهروشاین.داشتخواهدرازمینه

.می شودمحصولاتتوسعههزینه هایکاهشباعثدرعین حالشدخواهد

Design and development of collaborative products

PharmaTech: Pfizer: Discovering the Future of Medicine

Pfizer Inc. is an American multinational pharmaceutical corporation headquartered in New York 

City. It is one of the world's largest pharmaceutical companies

. مریکادرآنوآورفایزرشرکتهمکاریبافایندردراگشرکت
هعرضهدفجامعهبهرازیادیمشترکمحصولاتتاکنون

.اندکرده
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شبکه های نوآوری
.می کندتفادهاسانگیزهیکقالبدرپاداشارائهباطراحیفراینددرهمکارانازشبکه ایازسازمانیکایده،مسابقاتبهمشابهبه طور
هایشبکه.ودمی شاستفادهمشکلاتشناساییبرایراه حلتوسعهبه منظورهمکارانازشبکه ایکهاستواقعیتاینبهمربوطتفاوت

میتلاشمشترکنوآوریهدفیکبرایهمکناردرکهاستدولتوهادانشگاهپژوهشی،هایسازمانکارها،وکسبشاملنوآوری
بینپذیریقابترنوآوری،ظرفیتتوسعهدرراهاشبکهایناهمیتبریتانیا،واسترالیامتحده،ایالاتنظیرکشورهاازبسیاری.کنند

.اندشناختهثروتخلقوالمللی

درراستای دستور معاون علمی و فناوری ریاست جمهوری مبنی بر توانمندسازی شرکت های 
فناور، خلاق و دانش بنیان و همچنین افراد و تیم های نوآور، نخبه و مخترع و کمک به 

تجاری سازی دانش و فناوری و همچنین ارتباط و شووبکه سووازی عناصوور فعال در 
ه با رویکرد توسع« شوبکه نوآوری تهران»زیسووت بوم فناوری، نوآوری و کارآفرینی کشور، 

من اقتصاد دانش بنیان تاسیس شده و با حضور فعال شرکت های فناور و دانش بنیان تاکنون ض
ایجاد بسترهای لازم برای ارایه خدمات کسب و کار، بازارهای مجازی بیمه و سلامت، فن بازار  

.و سرمایه انسانی فعالیتش را توسعه داده است
نامیده می شود با (TInet:Tehran Innovation network)این شبکه که به اختصار تینت 

زایا و حمایت از شرکت های فناور و دانش بنیان، افراد نوآور، مجتمع های فناوری و نوآوری، م
ی برای کند و بستر مناسبقانونی و خدمات تجاری سازی را به اعضای خود ارائه میحمایت های

نجیره برای توسعه دانش و هم افزایی زتوسعه زیست بوم فناوری و نوآوری و ظرفیت سازی
.ایده تا بازار را فراهم می کند

Innovative networks



بازنوآوریرویکردهای

فرایند بیرون به 
درون

مرتبطدانشبیرونیمنابعازبهره گیریطریقازسازماندانشساختنغنی

(،دانشگاه هاورقبامشتریان،تأمین کنندگان).واساییشنطریقازمی تواندفرآینداین

دهدارتقاراسازماننوآوریمیزانایده ها،بیرونیمنابعجذب.

درون به فرایند 
بیرون

کیتمالفروختنبازارها،بهدرونیایده هایکردنروانهطریقازسودکسببهفراینداین

.دارداشارهخارجیمحیطبهایدهانتقالطریقازفناوری هاتجاری سازیوفکری

بهدرونیشدانساختنبیرونیبرمی گیرند،کاربهرابیرونبهدرونفرایندکهشرکت هایی

.دارندتمرکزایده هاسریع ترتجاری سازیمنظور

ادغام فرایند 
شده

Open innovation approaches

ضمنودرونیبیرونیمنابعسازییکپارچهباقادراستدوطرفهجریاندریکفراینداین

بنیاننشداسازمانهایبهوکمکهافناوریسازیتجاریبهنسبتهاایدهبیرونیمنابعجذب

.نمایندارائهرابهترعملکردموسساتوسایر

EX-IN

IN-EX

COM



LOGOتمایز نوآوری باز با جنبش متن باز
ه  که در زمینه تولید نرم افزار به راه افتاد Open Sourceنوآوری باز گاها با جنبش متن باز

 .اشتباه گرفته می شود
های اساسی برخی از مفاهیم بین این دو یکسان هستند مانند ایده ایجاد منابع بزرگ اطلاعات خارجی برای ایجاد ارزش اما دارای تفاوت

نیز هستند

نوآوری باز، مدل کسب و کار را به عنوان منبعی برای ارزش
در نظر Value Captureو ضبط ارزش Value Creationآفرینی 

می گیرد
Openبازمتنجنبشحالیکهدر Sourceدرآفرینیارزشبر

یناطرفدارانوبودهمتمرکزصنعتیکارزشزنجیرهسراسر
.هستندارزشضبطمخالفجنبش



مصادیقی از   
OI

شرکت های داخلی در
وخارجی



نمونه های موفق نوآوری باز در جهان

کج ،ال الکت،ی

firstوامبهGEمع،یفز،یژد build ا ب،استتلامیدیگ،با ووری  زلتف،مچ دهمکا  با
ووسایلجدیدوخهقانهطراحیمنظوربهمه دسینیایدد ز،دا ا ط،احا  گ،دری  

وسطتتولیدب،ا سپسیمی مدوداوتخابدای ا توسطب،ت،ایدد ها .خانگیمحصولات
.می موودتولیدر ایلیهومووه ها GEکا خاوه ها 

سامسووگ

بانگسامسو.می ک  داستفاددبستهووری  مدل ها ا سامسووگ اصلی قبا که ماوید 
خودرقابتیمزیتتاداردسعیمختلفشتاب دهندب هایوبازنوآوریمدل هایایجاد

جادایدویا س،اس،د سامسووگمتاب ده دد ها ایجادا هدف.دهدتوسعه اروهایکردبحفظرا
.دمی باممختلفمساییحیب،ا مه دسینیایدد ز،دا ا ط،احا  بینهمکا  ب،ا محیطی

کوکاکولا

وسعهتهمچنینوبازاریابیوتبلیغاتشیوب هایدرخهقیتونوآوریباکوکاکولا
اتمی ک داستفاددبا ووری  مدل ها ا م،کتاینحاض،حالد .استمشهودکاملامحصول
ب، ادد هاایمی تواودط،یقاینا .ک دیصیخلاقتیم ها یکا رف،ی ا با اخودمشت،یا بتواود
.ک دا  یابیمشت،یا سلایقیویا اساس



نمونه های موفق نوآوری باز در جهان
Cisco Systems«سیسکو سیستمز»شرکت
در ایالت  ن ولیسیلیکودر مرکزسن خوزه، کالیفرنیافناوری است که مرکز آن در شهرخوشه ایوچندملیتیآمریکاییشرکت

 را طراحی و دیگر خدمات و محصولات فناوری بالامخابراتیو تجهیزاتشبکهسخت افزارهایاین شرکت. کالیفرنیا قرار دارد
حصولات چندپروتکله تولید می کرد ولی امروز م( روترهای)رهیاب هایدر ابتدا، سیسکو فقط.تولید و به فروش می رساند

.سیسکو را در همه جا از اتاق نشیمن گرفته تا شرکت های ارائه دهنده خدمات شبکه می توان پیدا کرد
موفق به 2003شرکت سیسکو در سال . میلیارد دلار می باشد10٫58کارمند دارای سود خالص 51480شرکت سیسکو هم اکنون با 

معاون ارشد شرکت سیسکو . برای کیفیت عالی در روابط کارمندان و جامعه گردیدران براونریاست جمهوریدریافت جایزه
.استمحسن معظمییک ایرانی تبار به نام

هکآوردمیبدستخودمجموعهازخارجازداردنیازکهرافناوریهرشرکتاین
هستندهاآپاستارتدرگذاریسرمایهیاهمکاریحاصلعموما

اینودخدهدومیادامهشرکتازخارجتوسعهوتحقیقبههمچنانسیسکوشرکت
دهدنمیانجامخاصیپژوهششرکت

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%85%D8%B1%DB%8C%DA%A9%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA_%DA%86%D9%86%D8%AF%D9%85%D9%84%DB%8C%D8%AA%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA_%D8%AE%D9%88%D8%B4%D9%87%E2%80%8C%D8%A7%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%86%E2%80%8C%D8%AE%D9%88%D8%B2%D9%87%D8%8C_%DA%A9%D8%A7%D9%84%DB%8C%D9%81%D8%B1%D9%86%DB%8C%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%DB%8C%D9%84%DB%8C%DA%A9%D9%88%D9%86%E2%80%8C%D9%88%D9%84%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%AE%D8%AA%E2%80%8C%D8%A7%D9%81%D8%B2%D8%A7%D8%B1_%D8%B1%D8%A7%DB%8C%D8%A7%D9%86%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%87%DB%8C%D8%A7%D8%A8
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%B3%D8%AA_%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B1%D8%A7%D9%86_%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%88%D9%86&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D8%B3%D9%86_%D9%85%D8%B9%D8%B8%D9%85%DB%8C


نمونه های موفق نوآوری باز در جهان
ی در است، که مالک شمار زیادی از نام های تجاری بین المللهلندی-بریتانیاییشرکت چندملیتی(Unilever، یونیلیور

.می باشدلوازم آرایشی بهداشتیوشوینده ها،محصولات مراقبت های شخصی،نوشیدنی ها،مواد غذاییزمینه
حسوب سومین تولیدکننده کالاهای مصرفی جهان منستلهوپروکتر اند گمبلپس از شرکت های2011شرکت یونیلیور از سال 

ی و بزرگترین شرکت های آرایشدر رتبه سوم ازلورئالوپروکتر اند گمبلتاکنون بعد از2009می شود، همچنین از سال 
ددر جهان شناخته می شوبستنیاین شرکت هم اکنون به عنوان بزرگترین تولیدکننده. ، قرار داردبهداشتی جهان

، لوکس،ورکن،لیپتون:از نام های تجاری متعلق به یونیلیور، می توان به. برند و نشان تجاری است400این شرکت دارای بیش از 
.اشاره کرداکسووازلینسانسیلک، داو، رکسونا،

درهمکاریبهرادنیاسراسرهایسازمانومردم
سازماناین.استنمودهدعوتنوآوریحوزه
میدعوتایدهارائهبهرامردمآنکهبرعلاوه

هبعمومبانیزراخودنیازهایازتعدادینماید،
سپاریجمعدیگرعبارتبه.استگذاشتهاشتراک

.استهنمودسازیپیادهبازنوآوریبستردرنیزرا

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA_%DA%86%D9%86%D8%AF%D9%85%D9%84%DB%8C%D8%AA%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%DB%8C%D8%AA%D8%A7%D9%86%DB%8C%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%84%D9%86%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D9%88%D8%B1%D8%A7%DA%A9
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%D8%B4%DB%8C%D8%AF%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B1%D8%A7%D9%82%D8%A8%D8%AA%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C_%D8%B4%D8%AE%D8%B5%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%88%DB%8C%D9%86%D8%AF%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%88%D8%A7%D8%B2%D9%85_%D8%A2%D8%B1%D8%A7%DB%8C%D8%B4%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%B1%D9%88%DA%A9%D8%AA%D8%B1_%D8%A7%D9%86%D8%AF_%DA%AF%D9%85%D8%A8%D9%84
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B3%D8%AA%D9%84%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%B1%D9%88%DA%A9%D8%AA%D8%B1_%D8%A7%D9%86%D8%AF_%DA%AF%D9%85%D8%A8%D9%84
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%88%D8%B1%D8%A6%D8%A7%D9%84
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%AF%D9%87:%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C_%D8%A2%D8%B1%D8%A7%DB%8C%D8%B4%DB%8C_%D9%88_%D8%A8%D9%87%D8%AF%D8%A7%D8%B4%D8%AA%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B3%D8%AA%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%84%DB%8C%D9%BE%D8%AA%D9%88%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%A9%D9%86%D9%88%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%84%D9%88%DA%A9%D8%B3_(%D8%B5%D8%A7%D8%A8%D9%88%D9%86)&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%B2%D9%84%DB%8C%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DA%A9%D8%B3


نمونه های موفق نوآوری باز در جهان
LLYداروحوزهدرکهسازماناین.استآوردهرویبازنوآوریبهاخیراًکهسازمانیستدیگرنیز

.داردشعبهکشور11ازبیشدرکهچندملیتیسازمانیستنماید،میفعالیت LLYهایدربنیز
خودنوینهایایدهتانمودهدعوتدنیاسراسردانشمندانازوگشودهراخودتوسعهوتحقیقبخش

را با سازمان به اشتراک گذارند



نمونه های موفق نوآوری باز در جهان

یکتأسیسبرایرادلارمیلیون521کهنموداعلامتازگیبهنیزایرباسشرکت
وگلگشرکتازاجراییمدیریکوگرفتهنظردرخطرپذیرگذاریسرمایهصندوق

Siliconدررامرکزجدیدیتانمودهاستخدامرا Valleyنمایداداره.
بازورینوآجدیدهایایدهدرجستجویشدهایجادظرفیتازاستفادهباشرکتاین

.دنیاستسرتاسراز



نمونه های موفق نوآوری باز در جهان

تأسیس شد و 1972است، که در سال نروژینفت و گازشرکتStatoil،استات اویل
، توسعه«نورسک هیدرو» شرکتنفت و گازپس از ادغام با بخش2007در سال 

درصد از سهام ٪67. استنروژدولتبزرگترین سهامدار کمپانی استات اویل،.یافت
رکز بر استات اویل با تم. می باشدوزارت نفت و انرژی نروژاین شرکت، در مالکیت

کشور جهان 36، هم اکنون دارای عملیات در صنعت نفتفعالیت های خود در بخش
؛ در رتبه 500فورچون جهانی شرکت استات اویل، در فهرست2010در سال .است

زان سود همچنین از نظر می. سیزدهم از بزرگترین شرکت های نفتی جهان قرار گرفت
مشهور دیکنورکه به منطقه)اروپای شمالیو درآمد نیز، به عنوان بزرگترین شرکت

.شناخته می شود( است

رانینویهایمحرکایده،دریافتدرگاهازگیریبهرهبانیزاویلاستاتشرکت
بههاچالشنمودنبیانباوآوردارمغانبهخودهایوچالشهاحلراهبرای

.کردمطرحرابازنوآوریبالقوه،رویکردنوآوریشرکاییافتنمنظور

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA_%D9%86%D9%81%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B1%D9%88%DA%98
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA_%D9%86%D9%81%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%D8%B1%D8%B3%DA%A9_%D9%87%DB%8C%D8%AF%D8%B1%D9%88
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B1%D9%88%DA%98
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA_%D9%86%D9%81%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%88%D8%B1%DA%86%D9%88%D9%86_%D8%AC%D9%87%D8%A7%D9%86%DB%8C_%DB%B5%DB%B0%DB%B0
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B1%D9%88%D9%BE%D8%A7%DB%8C_%D8%B4%D9%85%D8%A7%D9%84%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%DA%98%D8%A7%D8%AF_%D9%86%D9%88%D8%B1%D8%AF%DB%8C%DA%A9


نمونه های موفق نوآوری باز در جهان

است،بریتانیایی-هلندینفت و گازشرکت(شناخته می شودشلکه معمولأ بنامRoyal Dutch Shellرویال داچ شل
 .مستقر می باشندبریتانیا،لندنوهلند،لاههکه دفاتر مرکزی آن، در شهرهای

اینکهکرداستفادهآفرینانتحولیسامانهیکازاویلاستاتشرکتبادرمقایسهشل
هایابزارشبکهبرتکیهباراانرژیحوزهدرسازمانازخارجهایایدهبازاریابیسامانه،

.ساختمیپذیرامکانتوزیع،وآوریجمعارتباطی،افزارهاینرمیاواجتماعی

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%84
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA_%D9%86%D9%81%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%84%D9%86%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%DB%8C%D8%AA%D8%A7%D9%86%DB%8C%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%A7%D9%87%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%84%D9%86%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%86%D8%AF%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%DB%8C%D8%AA%D8%A7%D9%86%DB%8C%D8%A7


نمونه های موفق نوآوری باز در ایران

مسابقۀ  بات ها  ز،ودد م،کت دیجی کالا

درحال حاضر این پروژه مراحل تست وتصویب نهایی را طی می کند



نمونه های موفق نوآوری باز در ایران

طراحی کمپین بازاریابی نفت پارس

با گسترش ابزارهای فناوری و ارتباطوات، قودرت و دانوش   
، دیگر مشتریان در خصوص کالا و برندها افزایش یافته است

قیت و خلا. نمی توان به راحتی در مقابل مشتریان قرار گرفت
ه برنامه ریزی تنها راه برای افزایش آگاهی از برنود و دیود  

سابقه در م. شدن در شرایط کنونی بازارهای رقابتی می باشد
دن بوه  به دنبال رسی« طراحی کمپین بازاریابی نفت پارس»

ابیِ بهترین و کارآمدترین ایده ها برای برنودینگ و بازاریو  
.محصولات روغن های بنزینی نفت پارس هستیم

پرداخت شد97میلیون تومانی در تابستان 50جوایز 



نمونه های موفق نوآوری باز در ایران

پلتفرم نوآوری باز پرابلم

ارزیابیوه گیریقابل اندازوشفافمسئله هایییامسئله ایبهتبدیلموضوع،خبرگانباهمفکریباکارفرمامشکلاتابتدادر«پرابلم»در
بهجوابمتسبهمسابقه دهندگانحرکتمسیرتامی شودطراحیمسابقهیکفرایندهایکاربردی،جواببهرسیدنبرایسپسشد،خواهد
 شدهارائهراه حل هایازاستفادهرویهومی شودطراحیمناسبدهنده هایانگیزهومشوق هاوجوایزهمچنینشود؛طراحیمطلوبصورتی

وردکخواهنددریافتنقدیجایزههاایدهوهاحلراهبهتریننهایتدر.شدخواهدطراحینیز…وحقوقیجنبه هایازوتجاریبه صورت
.داشتخواهندهمکاریمسئلهصاحبباکارکسبایجادجملهازمختلفهایروشبهودیگرهایحمایتقالبدر

https://problem.ir/

1خیابان آزادی، خیابان خوش جنوبی، کوچه شاد، پلاک : آدرس
66907332021: تلفن

support@problem.ir: ایمیل پشتیبانی مسابقات

info@problem.ir: ایمیل مکاتبات اداری

https://problem.ir/


نمونه های موفق نوآوری باز در ایران



نمونه های موفق نوآوری باز در ایران

ربات شیشه شو



نمونه های موفق نوآوری باز در ایران

بازیافت آبهای صنعتی



نمونه های موفق نوآوری باز در ایران

طراحی کمپین بازاریابی



نمونه های موفق نوآوری باز در ایران

هامالگوریتم پیش بینی قیمت س



نمونه های موفق نوآوری باز در ایران

رانتوسعه اپلیکیشن زبان به مدی



نمونه های موفق نوآوری باز در ایران

نظوور  اکنون در شرکت های مختلف صنایع غذایی و تولیدکننده فرآورده های روغنی بوه م 
جوام  غنی سازی روغن با ویتامین ها اقداماتی جهت افزودن آن ها به فرمولاسیون روغن، ان
ده بوا  شده است اما به دلیل ناپایداری برخی از ویتامین ها دستیابی به روغن های غنوی شو  

در برابر تابش پرتوهای D3اگرچه ناپایداری ویتامین. ویتامین ها با چالش مواجه شده است
تا حدودی رفع شده است اما محدودیت یک سواله  UVفرا بنفش با استفاده از ظروف ضد 

.زمان پایداری این ویتامین منجر به کاهش تاریخ مصرف محصول شده است
ر از دمای ناپایداری آن ها در دماهای بالاتبسیار مهم در مورد استفاده از ویتامین ها، مسئله

محیط و یا حتی در دماهای کمتر از آن است و عملا این ویتـامین هـا در شـرایط دمـایی     
رابر پرتو ثبات در پایداری حرارتی و عدم تجزیه ویتامین ها در ب. نامناسب تجزیه می گردند

یی را در فرا بنفش، حفظ فرمولاسیون روغن خوراکی و افزایش تاریخ انقضای محصول نهوا 
رفی تولید روغن های غنی شده، بستر مناسبی را در بازار رقوابتی و مصو  . پی خواهد داشت

.داخل و خارج فراهم خواهد نمود
نوی  ستاد ویژه توسعه فناوری نانو با همکاری شرکت فورآورده هوای روغ  در این راستا در 

یوران و  به عنوان یکی از بزرگترین کارخانه های تولیدی روغون نبواتی در ا  (فریکو)ایران
در D3افـزایش مانـدگاری ویتـامین    »خاورمیانه به دنبال راهکارهای عملیواتی بورای   

.هستیم« روغن های خوراکی مایع گیاهی در معرض تابش نور و افزایش دما



نمونه های موفق نوآوری باز در ایران



نمونه های موفق نوآوری باز در ایران



روشهای دست یابی به نوآوری باز
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صدای شهروندان وجامعه

VOC
VOS
VOE
VOM
VOI  
VO…

Voice of Society

Voice of customer

voice of elite & experts

Voice of minds

Voice of industry

Voice of ……



چگونه





Substituteجانشین کردن -1
به جای چیز دیگر به کار برد؟چه چیزی را میتوان

، زغال، گازوئیل،نفت، بنزین، گاز•هیزم

Combineترکیب کردن -2
ترکیب کرد؟چه چیزی را با چه چیزی میتوان •

دستمال کاغذی معطر= عطر + دستمال کاغذی 
موبایل= ضبط و پخش صوت+ دوربین+ تلفن

ترکیب دو عدسی دوربینی و نزدیک بینی در عینکها

Adapt (Adopt)اقتباس، تطبیق یا سازگاری -3
آیا می توان چیزی را متناسب تر کرد؟ •

(روبا تعبیه قلاب در باز روی درب کنس)تولید کنسرو بدون نیاز به درباز کن 
آیا می توان چیز جدیدی را از چیزی دیگری اقتباس کرد؟• 

ساخت هلیکوپتر با اقتباس از بال سنجاقک
ساخت هواپیما با استفاده از ساختمان بال و بدن پرندگان



1

Modify (Magnify)تغییر دادن، اصلاح کردن و یا بزرگ کردن -4
آیا می توان تغییری در چیزی ایجاد کرد؟ آیا می توان چیزی را بزرگ تر کرد؟ •

تولید نوشابه های خانواده
تولید لاستیک های پهن

Put to other usesکاربردهای دیگر -5
چه استفاده دیگری از یک وسیله می توانیم بکنیم؟

استفاده مجدد از ضایعات کارخانه های تولیدی
!استفاده از بطری های نوشابه خانواده برای ساخت خانه

Eliminateحذف یا کاهش -6
چه چیزی را می توان از یک وسیله حذف کرد؟ •

حذف سیم از هندزفری موبایل
کوتاه کردن فرآیندهای اداری و بروکراسی

Rearrangement (Reverse)بازآرایی یا معکوس کردن -7
اگر چیزی را معکوس کنیم یا ترتیب آن را تغییر دهیم چه می شود؟ •

تغییر ساعات کار ادارات برای کاهش ترافیک
تغییر آرایش محیط کار برای افزایش کارایی



:نتیجه

کارآفرینی

بنگاه دانش بنیان

تولید علم ودانش

ثروت آفرینی



بنیاندانش شرکتهایانواع 

شرکت های نوپا* 

خدمات دانش بنیان/شرکت های تولیدکننده کالاها* 

(های بزرگشرکت)شرکتهای صنعتی دارای فعالیت دانش بنیان * 



مزایا و معایب نوآوری باز

معایب

ک ه قد د ب ه    افش ا  اطلاا اتی   امکا  •
امت،اک گذا   ر  یجود ودا د

خود یدست داد  مزیت  قابتزتاوسیی ا  •
ت سا ما  ها د وتیجه رمکا س ا   مالکی   

مع و  ر  ها

ک ت  ،ل و  وری   ی زیچی  دگیاف  زای  •
ک د  یمق، ات ی وحود مشا کت ک  دگا 

ز،یژد

ایی تدیین یک اب زا  ب ،ا  م اس    ویا  به •
د ستی ی ت،کیب ووری   خا جی

مزایا

کاه  هزی ه تحقیق ی توسعه•

زتاوسیی بهبود د  به،د ی  •

مشا کت ذی فعا  د  ف،ری د توسعه•

اف  زای  دق  ت ب  ،ا  تحقیق  ات ب  ا ا  ی  •
مشت،یا  هدف

هم افزایی بین ووری   داخلی ی خا جی•

زتاوسیی ب،ا  با ا یابی مبکه ا •



پیشنهادی جهت برگزاری رویدادساختار سازمانی 

شورای سیاست گذاری و 
راهبردی

کمیته اجرایی کمیته علمی



پرده بگردان و بزن ساز نو  

هان که رسید از فلک آواز نو

تازه و خندان نشود هوش و گوش      

تا ز خرد در نرسد راز نو

(مولانا ) 
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